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izsl uksV 
 

t;iqj esVªks ds LekVZ dkMZ dh fcdzh 'kq: 

t;iqj esVªks }kjk 8 vizsy ls ekuljksoj ls pkaniksy ekxZ ij fLFkr lHkh 9 esVªks 

LVs'kuksa ij t;iqj esVªks ds LekVZ dkMZ dh fcdzh izkjEHk dj nh gSA vc izfrfnu izkr% 7 

cts ls 'kke 7 cts ds chp dksbZ Hkh O;fDr fdlh Hkh esVªks LVs'ku ds xzkgd lsok dsUnz 

¼Customer Care Centre½ ij tkdj ;s esVªks dkMZ [kjhn ldrk gSA 

 

9 vizsy ls t;iqj 'kgj ds p;fur bZ&fe= fd;ksLdksa ij Hkh ;s LekVZ dkMZ fcdzh 

ds fy, miyC/k gks tk;sxsaA  

t;iqj esVªks ds lh,eMh fugky pUn xks;y us crk;k fd esVªks LVs'kuksa ij fVfdV 

[kjhnus ds fy, ykbZu esa [kMs+ gksus dh ijs'kkuh ls ges'kk dh NqV~Vh ikus o 15% rd ds 

vkd"kZd fMLdkm.V dk ykHk mBkus ds fy, LekVZ dkMZ ls esVªks dh ;k=k vkSj Hkh 

Qk;nsean o lqfo/kktud gks tk,xhA bu dkMksZa dks [kjhnus ds fy, fdlh vkbZ-Mh- izwQ 

dh vko';drk ugha gSA ;s dkMZ 100 :i;s ls 1000 :i;s rd ds gksxsaA fQygky 100 

:i;s ds dkMZ dh fcdzh 'kq: dh xbZ gSA ftlesa 50 :i;k vekur jkf'k ,oa 50 :i;k 

LVksj osY;w gSA 50 :i;s dh ;k=k iwjh djus ij ;k mlls igys bls fjpktZ djkuk 

vko';d gksxkA izR;sd LekVZ dkMZ ds lkFk ,d dkMZ ikmp rFkk esVªks fVfdVksa ,oa 

fdjk;s dh tkudkjh nsus okyh ,d cqdysV eq¶r esa nh tk;sxhA  

t;iqj esVªks us Li"V fd;k gS fd LekVZ dkMZ ij fuEu izdkj fdjk;s esa NwV ns; 

gksxh%& 

fdjk;k NwV 

Less than Rs.10 Nil 

Rs.10 or more but less than Rs. 20 10% 

Rs. 20 or more 15% 

 

bl ekSds ij t;iqj esVªks ,oa bZ&fe= lsok iznkrk dEiuh ¼vkjvkbZ,l,y½ ds chp 

bl ckjs esa gq, djkj dk Hkh vknku iznku fd;k x;kA vkxkeh fnuksa esa p;fur bZ&fe= 

fd;ksLdksa dh la[;k LekVZ dkMksaZ dh ekax ds vk/kkj ij vkSj c<k;h tk;sxhA t;iqj esVªks 

us Li"V fd;k gS fd bZ&fe= fd;ksLd ls tks LekVZ dkMZ csps tk,xsa muds fjpktZ o 

fjQ.M dh lqfo/kk dsoy esVªks LVs'ku ij gh miyC/k gksxhA  

  



 

 

bl dkMZ ds eq[; ykHk fuEu izdkj jgsxsa%& 

 

1- fVfdV [kjhnus ds fy, esVªks LVs'kuksa ij ykbu esa [kMs+ gksus dh ijs'kkuh ls 

ges'kk dh NqV~VhA 

2- dkMZ gLrkUrj.kh; ,oa fcuk vkbZ-Mh- dk gS] dksbZ Hkh ;k=k dj ldrk gSA 

3- 10 :i;s dh ;k=k 9 :i;s esa ,oa 15 :i;s dh ;k=k 13-50 :i;s esa] ;kfu 

izR;sd ;k=k ij 10 izfr'kr fdjk;s dh cprA 

4- dkMZ [kjhnus ds lkFk rhu lky dh osyhfMVh ,oa bl vof/k esa VkWi&vi 

djkus dh frfFk ls osyhfMVh esa rhu lky dh c<ksrjhA 

5- VkWi&vi 50 :i;s ds xq.kkad esa ,d ckj eas 1000 :i;s rd djk ldrs gSaA 

6- VkWi&vi fdlh Hkh esVªks LVs'ku ij djk ldrs gSaA blds vykok 

ww.jaipurmetrosmartcard.in ij Hkh osc fjpktZ dh lqfo/kk miyC/k gSA 

 

bu dkMksZa dk nq:i;ksx jksdus ds fy, ;g Hkh izko/kku fd;k x;k gS fd dkMZ 

ykSVkus ij izkslsflxa pktZ ds :i esa 25 :i;s dh jkf'k dkVdj 'ks"k iwjh jkf'k fjQ.M 

dj nh tk;sxhA 

 

izsl dkUQzsUl ds nkSjku t;iqj esVªks dk igyk fiz ,DVhosVsM LekVZ dkMZ lh,eMh 

xks;y us [kjhnk] blh ds lkFk mifLFkr fizUV ,oa bysDVªksfud ehfM;k ds 15 izsl dfeZ;ksa 

us Hkh viuh lgHkkfxrk n'kkZrs gq, ;g LekVZ dkMZ [kjhnsA esVªks dk lapkyu izkjEHk gksus 

ij gh ;s dkMZ mi;ksx esa fy, tk ldsxsa vkSj bUgsa esVªks LVs'kuksa ds vykok bUVjusV ij 

Hkh fjpktZ djk;k tk ldsxkA  

 

,pMh,Qlh cSad ds MsfcV dkMZ ds lkFk t;iqj esVªks dk LekVZ dkMZ ,d la;qDr 

dksEcks dkMZ ds :i esa t;iqj 'kgj fLFkr cSad dh lHkh 'kk[kkvksa ij miyC/k gksxkA 

ftlls xzkgd dks ,d gh dkMZ ls cSafdxa ,oa esVªks ;k=k dh lqfo/kk miyC/k gksxhA 

bl chp] LekVZ dkMZ dh vkWuykbZu fjpktZ lkbZV www.jaipurmetrosmartcard.in 

dks ;wtj QszUMyh cukus gsrq ges'kk dh rjg t;iqj esVªks us lkekU; ukxfjdksa ls lq>ko 

Hkh ekaxs gSA blds fy, t;iqj esVªks dh osclkbZV www.jaipurmetrorail.in ds gkse ist 

Online Recharge Smart Card cSuj ij fDyd djsaA blds mijkUr [kqyus okys ist ij 

nf'kZr Click here to give your suggestions by 15.04.2015 ij fDyd djus ij miyC/k QkeZ 

ds ek/;e ls vius lq>ko Hksts tk ldrs gSaA 

 

 

¼lh-,l- thuxj½ 

funs'kd ¼ifjpkyu ,oa iz.kkyh½  

 

layXu%& lEcfU/kr QksVksxzkQ 


